Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

UNE-EN ISO 9001

ER-1212/1998

AENOR, Asociacion Espanola de Normalizacion y Certificacion, certifica que la organizacion

TELEFONICA TELECOMUNICACIONES PUBLICAS,
SAU.

dispone de un sistema de gestion de la calidad conforme con la Norma UNE-EN 1SO 9001:2008

para las actividades:  El disefo, el desarrollo, la instalacion, la produccion y el servicio posventa
de telefonia de uso publico en via pablica, en recintos privados.
Comercializacion de teletarjetas y publicidad en soportes y tarjetas.
|a venta, suministro, instalacion y mantenimiento de equipamiento
informatico y de comunicaciones.

queserealizanen:  Servicios Centrales, Territorio Centro y Madrid:. DISTRITO C - RONDA DE
LA COMUNICACION, S/N EDIFICIO OESTE, 1 PLANTA 6. 28050 - MADRID

VER DIRECCIONES INDICADAS EN EL ANEXO

Fecha de emision:  1998-12-30
Fecha de renovacion:  2008-01-02
Fecha de modificacion: ~ 2009-01-15
Fecha de expiracion: ~ 2011-01-02

R Asociacion Espanola de
Normalizacion y Certificacion

El Director General de AENOR

AE No R Asodiacion Espaiiola de Geénova, 6. 28004 Madrid, Espana
Normalizacidn y Certificacion Tel. 902 102 201 - www.aenor.es

Entidad acreditada por ENAC con n° 01/C-SC003

"~ AENOR es miembro de la RED I9Net (Red Internacional de Certificacion)



